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» Der kontinuierliche

Innovationsprozess
ist einer der

Miele- Erfolgsfaktoren.«

Miele



EDITORIAL

Liebe Leserinnen und Leser,

das Jahr 2006 war fur Miele ein Spitzenjahr mit
13 Prozent Umsatzzuwachs. Auch 2007 hat gut fur
unser Unternehmen begonnen. Im Februar wurden
wir als erfolgreichste Unternehmensmarke Deutsch-
lands ausgezeichnet. Dieser Preis freut uns umso
mehr, da er auf dem Votum der deutschen Konsu-
menten beruht, die Miele zur bekanntesten und
beliebtesten Marke gewahlt haben. Eine weitere Aus-
zeichnung ist das Gutesiegel »Marke des Jahrhun-
derts — Deutsche Standards 2007«. Wir sind stolz auf
diese Auszeichnungen, weil sie zeigen, dass wir auf dem
richtigen Weg sind — nicht mehr und nicht weniger.

Der amerikanische Erfinder Thomas Alva Edison
hat einmal gesagt: »Erfolg hat nur, wer etwas tut, wah-
rend er auf den Erfolg wartet.« Wahrend Sie diese
Zeilen lesen, laufen in unseren Werken bereits die
ersten Modelle einer neuen Generation von Einbau-
geraten vom Band. Wenn diese Neuheiten im Herbst
in Thre Ausstellung kommen, arbeiten unsere Ent-
wicklungslabors bereits an der nachfolgenden Gene-
ration. Dieser kontinuierliche Innovationsprozess

lasst keine Zeit, die Hande in den Schol3 zu legen,

und ist letztlich einer der Erfolgsfaktoren in der 108-
jéhrigen Unternehmensgeschichte. Ein Teil der
Firmenhistorie lebt in dieser Ausgabe auf: Lesen Sie
Uber den ersten Waschvollautomaten von 1958 und
seine 20 Millionen Nachfolger.

Im laufenden Geschéftsjahr peilt Miele einen
neuen Rekordumsatz an. Ein Unternehmen unserer
Grofl3e bendtigt ein gesundes Wachstum, weil das
die Voraussetzung flr weitere Investitionen ist. Wir
investieren in neue Mérkte und haben nach Mexiko
im Marz dieses Jahres eine Vertriebsgesellschaft in
Chile gegruindet. Das ist ein weiterer wichtiger Schritt
zur Etablierung in Lateinamerika.

Die grof3ten Einzelinvestitionen tatigen wir jedoch
in unsere deutschen Standorte. In Gutersloh ist nach
dem Miele Forum nun auch die Umgestaltung des
Museums abgeschlossen. In den kommenden drei
Jahren flieBen Uber 53 Millionen Euro in die Moder-
nisierung der Fertigungsanlagen in Gutersloh. Diese
Investitionen starken unsere Wettbewerbsfahigkeit
und tragen dazu bei, dass wir auch in Zukunft erst-

klassige Qualitat liefern werden.
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Eingangsbereich und Museum in Giitersloh erstrahlen in neuem Licht. Jetzt fliefen 53 Millionen Euro in moderne Fertigungsanlagen.

Kiichenstudio Preisler ist Familiensache. Ein Franzose ist Weltmeister der Profikdche. Neue Showrooms stirken
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»Der ganze Kniff — nur ein

20 Millionen Waschvollautomaten

. -
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Vom Petticoat bis zum Pulli: Beim Waschvollautomaten »Automatic 505« war der Name Programm.

1958 begann damit der Siegeszug der Waschmaschine durch die Haushalte.

K iloweise nasse Wasche schleppen,
wund gescheuerte Hande, in heiRen
Schwaden stehen — heute kann sich zu-
mindest hierzulande niemand mehr vor-
stellen, was es bedeutet, Wasche zu waschen
ohne Waschmaschine. Vollautomatisch
lauft die grof3e Wasche ab — dank Miele. Jetzt
wurde der 20-millionste Waschautomat in
Gitersloh produziert.

Spricht man von Waschmaschinen, sind
sogar noch viel mehr Geréte bei Miele her-
gestellt worden, die erste schlieRlich schon

um 1900. Der echte Waschvollautomat fur
den Haushalt jedoch wurde 1958 eingefiihrt.
»Miele Automatic 505« hief3 das gute Stick.
Zum ersten Mal erfolgten hier Waschen,
Spulen und Schleudern in der Tat vollauto-
matisch in einem einzigen Gerat. Zwar
hatte Miele schon zwei Jahre zuvor einen
Vollautomaten vorgestellt, dabei handelte es
sich jedoch um eine 7-kg-Maschine fur den
GroRhaushalt oder das Kleingewerbe.

Erst mit der »Miele Automatic 505« be-
gann der Waschvollautomat seinen Sieges-

Miele|

zug durch die Haushalte. Das Gerat war
schon optisch ein Bannbruch: dem Formge-
fuhl der Zeit angepasst, mit abgerundeten
Kanten, topmodernen Bedienelementen und
einer klaren Asthetik. Technisch war es ab-
solut ausgereift. Die Waschtrommel bestand
bereits aus nichtrostendem Edelstahl, das
Gerategehéuse aus feueremailliertem Stahl.
Herausragendes Merkmal beim Waschvor-
gang: Die Lauge wurde nach dem Vorwa-
schen automatisch abgepumpt und durch
frische Lauge ersetzt. Miele-Zweilaugen-
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Schaltergriff«

in funf Jahrzehnten

Waschen heute: Sortieren muss man noch selbst, den Rest iubernimmt die W 4000 -
von der Seidenbluse bis zur Funktionsjacke.

Verfahren nannte sich das neue System.
Zum ersten Mal lief das gesamte Waschpro-
gramm automatisch ab. Die zweite Wasch-
mittelzugabe fiir die Hauptwésche, das
Umschalten und das Umrdumen der nas-
sen, schweren Wasche in eine separate
Schleuder wurde Uberflissig. Absolut inno-
vativ damals: Temperatur, Wasserstand, Pro-
grammdauer und Drehrhythmus der Trom-
mel waren auf die unterschiedlichen Wasch-
programme abgestimmt. Ein Grundprin-
zip, das bis heute eingehalten wird. Ebenso

beeindruckend wie die Technik war der Preis
fur diesen Vollautomaten: 2.000 DM muss-
ten daftir hingeblattert werden. Zum Ver-
gleich: Ein Mercedes 180 D
kostete 10.000 DM. Erst
30 Prozent der Bundes-
blrger verfugten Ende
der 50er-Jahre Uber eine Waschmaschine.
Das Potenzial war grof3 und Miele nutzte es.
Dabei galt es, sich gegen die starker wer-
dende Konkurrenz aus dem In- und Aus-
land durchzusetzen. Angesichts steigender

Miele|

Einkommen zog der Markt immer mehr
Anbieter an, der Innovationsdruck stieg —
auch wenn es das Wort damals noch nicht

gab. Miele entwickelte flei-

DIE KONKURRENZ Rig weiter, der Absatz der
WACHST

Waschautomaten wuchs
und das Unternehmen mit
ihm. Aus der mittelstdndischen Firma wur-
de so der fihrende Hausgerétehersteller
Europas. Auf dem Weg dahin waren wich-
tige Eigenentwicklungen die Stutzpfeiler
des Erfolgs.
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1930: Ganzmetall-
waschmaschine mit

1901

Der Waschvollautomat nimmt dabei eine
geradezu stirmische Entwicklung. 1962
bringt Miele die bis heute legendare
Einknopf-Steuerung auf den Markt. Keine
Kndpfe oder Tasten mehr, keine Schalter —
mit einem einzigen Drehknopf l&sst sich
fur jede Wascheart das richtige Programm
einstellen, leicht und unkompliziert. Schon
damals spricht man beim Spitzen-

modell »420 de Luxe« von
einem »Elektrogehirn«.
Daraus wird 16 Jahre spé-
ter ein Elektronengehirn,
als die Computersteuerung
per Mikrochip in die Wasch-
maschine einzieht. »Neu
und bisher einmalig in
Europa« présentiert Miele
Waschmaschinen,
Waéschetrockner und Ge-
schirrspuler mit Sensor-
elektronik.
Von nun an spielen sich die

angebautem Wringer

Weiterentwicklungen vor
allem in der Welt der Platinen und Schalt-
elemente ab. 1989 wird die Novotronic-
Steuerung eingefiihrt, 1995 bietet Miele als
erster Hersteller die Update-Mdglichkeit fur
Waschautomaten (und Geschirrspuler) an.
Damit und mit den folgenden Entwick-
lungen der 1990er-Jahre machen Miele-
Waschmaschinen deutlich, welcher Her-
steller Innovationsfuihrer der Branche ist.

1958

1997 profiliert sich Miele als Entwickler des
weltweit ersten Programms fur handwasch-
bare Wolle. 1999 ermdglichen Feinlochtrom-
mel und Elektronik das Waschen von Seiden-
textilien. Auch die Beladungserkennung und
Dosierempfehlung erregt Aufmerksamkeit
in der Branche. Die neue Option signalisiert
dem Benutzer, ob die Waschtrommel opti-
mal gefullt ist oder ob er die Waschmittel-
menge reduzieren kann. Das ist bequem,
kostensparend und umweltgerecht.

Nach der Jahrtausendwende gelingt den
Miele-Entwicklern 2001 ein neuer Coup:
Die patentierte Schontrommel revolutioniert
die Waschepflege. Auf der wabenférmigen
Oberflache der Trommelwand bildet sich
beim Waschen ein feiner Wasserfilm, auf
dem die Waschesticke sanft abgefangen
werden. Der Schonungseffekt wird von unab-
héngigen Instituten bestatigt. Die Resonanz
in der Offentlichkeit ist enorm.

2003 folgt eine weitere Weltneuheit:
die Medicwash, weltweit die erste Wasch-
maschine mit speziell auf die Bedurfnisse
von Allergikern abgestimmten Program-
men. Zeitgleich halt unter dem Namen Navi-
tronic eine neue Steue-
rungs-Generation
Einzug in die Wasch-
automaten. DasKon-
zept ist zukunfts-
weisend: Multifunk-

tionswahler, Display

Jubilaumsaktion

zur Programm-

anzeige und
Direktwahltasten
bilden eine neue —

Bedienphilo-
sophie. Beklei-
dungsspezifi- 1056 Wasch.

sche Programme automat 702 fur

- zum Teil pa- Kleingewerbe
tentiert — bieten hohen Benutzerkomfort.

2006 dann geht Miele mit zwei véllig
neuen Baureihen bei Waschautomaten und
Waéschetrocknern neue Wege, vor allem im
Design der Geréte. Die neuen Baureihen
haben eine gewolbte Front, dominant ist die
—nun auch beim Trockner — runde Tur, die
ein Stiick nach oben verschoben wurde. Fir
die Modellreihe W 1000 wurde erstmals der
Chromring durch den hochwertigen Kunst-
stoff Polycarbonat ersetzt. Fir die Miele
2K-Tur wird das besonders stof3feste
Material im Zweikomponenten-Verfahren
hergestellt.

Heute ist aus dem ersten Waschvoll-
automaten ein Hightech-Gerat geworden.
Eines haben die 20 Millionen produzierten

Gerate jedoch gemeinsam: Jeweils
ihrer Zeit angemessen, gab und gibt
es keine bessere Methode, die
Wasche zu waschen.

1958: Die Miele
Automatic 505

20 Millionen Waschautomaten — ein Grund, vielen treuen
Miele-Kunden Danke zu sagen . Dazu gibt es eine Reihe von
Jubildumsmodellen unter dem Namen »Gala Grandex.
Neben der im vergangenen Jahr eingefiihrten Baureihe

Dezember 2007.

Miele|

W 4000 wird auch das klassische Modell W 3000 angebo-
ten. Passend dazu gibt es die Trockner T 9000 und T 8000
in Jubildumsausfuhrungen. Aktionszeitraum: April bis
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Beste Unternehmensmarke 2007

N ach der Gala in Miinchen waren die Schlagzeilen

spannend. »Waschmaschine schlagt Suchmaschine«. Oder:
»Aus Erfahrung besser«. Miele wurde als die erfolgreichste Unter-
nehmensmarke Deutschlands 2007 ausgezeichnet. Dabei konnte
Miele in der Kategorie »Beste Unternehmensmarke« den Vorjahres-
sieger Google auf den zweiten Platz verweisen. Porsche kam auf
Platz 3. Bei der begehrten Auszeichnung »best brands, die jetzt zum
vierten Mal verliehen wurde, entscheidet keine Jury. Eine représen-
tative Marktforschungsstudie ermittelt den tatséchlichen
wirtschaftlichen Markterfolg sowie die Bekanntheit und Beliebt-
heit der Marke in
der Wahrneh-
mung der Ver-
braucher.

Miele Uber-
zeugte nicht
nur als »Beste
Unternehmens-
marke«, sondern
kam auch in der
Kategorie »Beste

Produktmarke«

unter die ersten
funf. Bei Miele
sieht man die

Dr. Markus Miele und Dr. Reinhard
Zinkann bei der Preistibergabe in
Minchen. Auszeichnung

als Bestatigung fur die seit Generationen gelebte Firmenphilo-
sophie des »Immer besser«. Der Erfolg liege darin begrtindet,
dass Miele sich Uber Generationen hinweg konsequent
ausgerichtet habe auf Langlebigkeit, Technologie und Service.
»Wir erhalten die Auszeichnung fiir die Teamarbeit aller
Mitarbeiter unseres Unternehmens, die jeden Tag diese Philo-
sophie neu leben, sagte Dr. Reinhard Zinkann.

Bei der Ermittlung der Gewinner-Marken verzichtet »best
brands« auf das subjektive Urteil einer Jury. Vielmehr mussen
sich die in die Prdmierung aufgenommenen Kandidaten an
zwei wesentlichen Untersuchungskriterien messen lassen: am
gegenwaértigen wirtschaftlichen Markterfolg, dem sogenann-
ten »Share of Market«, sowie an der Attraktivitat der Marke
in der Wahrnehmung der Verbraucher, dem sogenannten
»Share of Soul«. Damit ist »best brands« das erste Marken-
ranking, das Marken sowohl nach ihrer tatséachlichen Markt-
bedeutung als auch nach ihrer psychologischen Attraktivitat
bewertet, die letztlich ihren zukinftigen Erfolg ausmacht. Kein
anderes Markenranking hat bisher beide Komponenten — die
erlésorientierte und die emotionale — gemeinsam berucksichtigt.

Die Auszeichnung »best brands« durch die Initiatoren
Serviceplan Gruppe, GfK, SevenOne Media, WirtschaftsWoche,
Markenverband und GWP media-marketing ist in der
deutschen Markenindustrie hoch geschatzt. Die Gala in
Minchen gilt als die Spitzenveranstaltung fur Markenartikel
in Deutschland.
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Gelebte Verantwortung

Dritter Nachhaltigkeitsbericht im Internet

l | nternehmerisches Handeln hat Konsequenzen auf weit-

fuhrer Dr. Eduard Sailer anlasslich der Vorstellung des neuen

reichenden Ebenen, so das Statement von Geschafts-

Miele-Nachhaltigkeitsberichtes. »Miele als Unternehmen beein-
flusst Menschen, Umwelt und Gesellschaft und tragt dafiir die
Verantwortung.« Auf eben diesen Begriff fiel auch die Wahl
des Titels, denn der Miele-Nachhaltigkeitsbericht beschreibt in
besonderer Weise die Verpflichtung und Haltung des Familien-
unternehmens.

Die Aussage ist klar: Miele legt grof3ten Wert auf Qualitat und
auf die Umsetzung des traditionellen Firmenmottos »Immer
besser« in allen Bereichen. Die Dokumentation der l&ngeren
Lebensdauer, Beispiele fur die Innovationskraft des Unterneh-
mens und Erfolge des Managementsystems untermauern dies.
Ein deutlicher Schwerpunkt ist das Thema Umwelt: Hausgeréte

Nachhaltig-
keitsbericht, Unter-
nehmensbroschire
und Geschaftsbe-
richt in einheitlicher
Gestaltung.

von Miele Uberzeugen Uber die gesamte Produktpalette
hinweg mit niedrigen Verbrauchswerten. Die Note A flir Energie-
effizienz ist hier nicht die Ausnahme, sondern die Regel. Das
europdische Energylabel zeigt es: Kein anderer Hersteller erreicht
mit allen seinen Produkten so gute Werte beim Energiesparen
bei gleichzeitig hoher Leistungskraft und Effizienz.

Der tber 100 Seiten starke Bericht, der ausschlieRlich online
verfligbar ist, ist in sieben Themenbereiche gegliedert: Werte,
Vertrauen, Emotionen, Technologie, Verantwortung, Umwelt und
Zukunft. Diese Struktur findet sich auch in der neuen Unterneh-
mensbroschire »Vertrauen« wieder, die in knapper Form die
Marken- und Produktphilosophie sowie die wichtigsten
Fakten zum Unternehmen Miele darstellt. In diese Reihe flgt
sich, auch optisch, der Geschéftsbericht ein. Alle Broschiren ste-
hen im Internet unter www.miele-presse.de zum Download bereit.

Miele|
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Bester beim Dampfgaren
Stiwa vergibt Topnote fur DG 1050

ester Dampfgarer im Test, lautet das Urteil der Stiftung

Warentest (Ausgabe 1/07) zum Miele-Standgerat
»Vitasteam DG 1050«. Der kleinste Miele-Dampfgarer musste
sich im Test mit diversen Einbaugeraten der Wettbewerber
messen, bestand diese Prifung allerdings glanzend und erhielt
als einziger Kandidat die Gesamtnote 2,0. Auch in den Einzel-
wertungen »Dampfgaren«, »Handhabung«, »Gebrauchsan-
weisung« und »Sicherheit« erzielte der DG 1050 jeweils die
Topnoten. In der immer wichtiger werdenden Kategorie Strom-
verbrauch bekam er mit der Note 1,5 als einziges Grol3gerét ein
»Sehr gut.

»FUr Erndhrungswissenschaftler ist das Dampfgaren spitze«,
fasst die Stiftung Warentest ein Interview mit Dr. Michaela
Schlich von der Universitat Koblenz zusammen. »Wasserlos-
liche Néhrstoffe, insbesondere die Mineralstoffe sowie Vitamin
C und Vitamine der B-Gruppe, gehen nicht ins Kochwasser
Uber, sondern bleiben weitgehend erhalten«, sagt die Ernéh-
rungsexpertin. AuRerdem lobt Dr. Schlich in der Zeitschrift das
Essen aus dem Dampfgarer: »Es ist geschmacklich intensiver,
weil der Eigengeschmack der Lebensmittel hervorgehoben wird.
Dadurch kann man oft sogar auf Salz verzichten.«

Der Testsieger benétigt nur 50 cm Platz auf der Arbeits-
platte, was die Warentester in ihrer Gesamtbewertung besonders
hervorhoben: »als Standgerét besonders zum Nachristen der
Kiche geeignet«. Das Gerat zeigt aber was in ihm steckt, wenn
ein Mittagessen fur die ganze Familie zubereitet werden soll.
Dabei kdnnen etwa Beilagen, Fisch und Gemuse gleichzeitig

gegart werden, ohne dass es zu Geschmacksubertragungen

BTIFiiUsG "rﬁlINTli'_f
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»Bester Dampfgarer im Testg,

112007

urteilt die Stiftung Warentest
Uber den Miele DG 1050.

kommt. Der Dampf wird nach dem Vorbild professioneller
Gewerbegerate auflerhalb des Garraums erzeugt. Dieses Ver-
fahren hat sich bei Miele-Geraten bewahrt, denn die externe
Dampferzeugung ist schonender fur Lebensmittel und ge-
wéhrleistet optimale Ergebnisse in vergleichsweise kurzer
Zeit. Die Bedienung des DG 1050 ist einfach, da Gartempe-
ratur (40 bis 100°C) und Zeit mittels Einknopf-Bedienung
eingegeben werden. Speisen kdnnen nicht tUberkochen. Der

Garraum aus Edelstahl ist sehr leicht zu reinigen.

Designpreise fur Waschegerate

Mit gleich zwei Designpreisen sind die
neuen Waschepflegebaureihen von Miele
ausgezeichnet worden. Aus dem Wettbe-
werb um den Focus Energy vom Design
Center Stuttgart, dem Internationalen
Designpreis Baden-Wurttemberg 2006,
ging der Waschautomat der Baureihe
W 4000 mit der Auszeichnung »Focus in

Silber« hervor. Gleich drei Produkte wur-
den mit dem iF product design award 2007
ausgezeichnet: der Waschvollautomat der
Baureihe W 4000, der Waschetrockner der
Baureihe T 7000 und die Waschmaschine
Softtronic W 4449 WPS LiquidWash.
Bewertet wurden neben Gestaltungs-

leistungen auch die Gebrauchsqualitét,

der Innovationsgehalt, Ergonomie und
Wertigkeit sowie dkologische Aspekte.
Die neuen Waschepflegebaureihen hatte
Miele erst im Friihjahr 2006 eingefuhrt.
Die Waschautomaten der Baureihe waren
kurz nach ihrer Vorstellung bereits mit
dem red dot design award 2006 ausge-
zeichnet worden.
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spannende Erlebnisreise

Neues Museum zeigt den Weg von 1899 bis 1999

IVI iele zeigt sich in Giitersloh mit einem véllig neuen
Gesicht. Eingang und Vorplatz an der Carl-Miele-

Straf3e wurden neu gestaltet. Unter einem schwungvollen Vor-
dach gelangt man in den grof3ziigigen Haupteingangsbereich,
in das Miele-Forum und in das neue Miele-Museum. Fast genau
20 Jahre nach seiner Griindung ist das Miele-Museum im De-
zember 2006 wiederertffnet worden. Es wurde auf insgesamt
1.000 Quadratmeter erweitert und prasentiert sich in lichtdurch-
fluteten Raumlichkeiten.

Bereits vor einem Jahr war das alte Miele-Museum von der
Initiative »Deutschland Land der ldeen« als einer der 365 Orte
ausgewahlt worden, die fur Ideen und Innovationen stehen. An
einem damals bereits festgelegten Tag sollte das neue Miele-

Museum der Offentlichkeit prasentiert werden. Dieser Tag war

Dienstag, der 5. Dezember 2006. »Wir sind froh, dass wir es ge-
schafft haben, ein véllig neues Museum rechtzeitig fiir die Offent-
lichkeit fertigzustellen«, sagte Dr. Markus Miele vor Ehrengésten.

Das neue Miele-Museum bildet nun mit dem Miele-Forum eine
Einheit. Beide spiegeln Geschichte und Gegenwart des Hauses
wider. Das Museum wurde nach modernen Gesichtspunkten um-
gestaltet und erweitert. Wahrend es in seiner alten Form vor allem
aus einer chronologischen Ordnung der Exponate bestand, gewéhrt
es nun lebendige und spannende Einblicke in die tGber 100-jahrige
Miele-Geschichte von 1899 bis 1999 und stellt Beziige zu zeitge-
schichtlichen Ereignissen und Entwicklungen her.

Die Miele-Geschichte begann am 1. Juli 1899 im benachbarten
Herzebrock. Carl Miele und Reinhard Zinkann griindeten dort
die Zentrifugenfabrik Miele & Cie. Bereits vier Wochen




Besucher und Besucherinnen des
Miele-Museums haben die Moéglich-
keit, in historischen Printmedien mit
Anzeigen zu blattern.

spater lief mit elf Mitarbeitern die Fertigung der

ersten handbetriebenen Miele-Milchzentrifuge

»Meteor« an. Kurze Zeit spater kamen die Butter-

maschine und die Holzbottichwaschmaschine als

weitere Produkte hinzu. Der Betrieb in der ehe-

maligen Kornmuihle 8hnelte am Anfang mehr

einer Werkstatt. Diese Startphase ist im neu-

en Miele-Museum ebenso dokumentiert wie

die Jahrzehnte danach, in denen sich das

Familienunternehmen tber vier Genera-

tionen zu einem weltweit fihrenden
Hausgeréatehersteller entwickelte.

Einen besonderen Schwerpunkt

bildet das Thema Waschen. Die »Wasche-

wiese« informiert Uber die vielen Fa-

cetten der Miele-Vergangenheit. Ein

Bestandteil ist hier beispielsweise

die Geschichte der Werbung, die

viele Klassiker hervorbrachte (»Nur

Miele Miele, sagte Tante, die alle

Waschmaschinen kannte«). Der

Besucher kann in historischen

Printmedien mit Anzeigen blat-

tern, ein altes Radio mit original

Rausch- und Pieptonen auf einen

Miele-Spot einstellen, sowie TV-

Spots uber den Bildschirm laufen

lassen. All das geschieht unter einem

animierten Himmelszelt, das eine tages-
zeitlich passende Atmosphére schafft.

Videostelen liefern zeitgeschichtliche

MIELE-MUSEUM

Fast genau 20 Jahre nach seiner
Grundung ist das Miele-Museum im
Dezember 2006 wiedererdffnet worden.

Ergédnzungen und machen die Unternehmensgeschichte so zu
einem Teil der allgemeinen gesellschaftlichen Entwicklung. Die
um 1900 entstandene Buttermaschine — die »Mutter aller Wasch-
maschinen« —ist hier in Form eines sogenannten Explosionsmo-
biles ausgestellt. Die marionettenartige Zerlegung in Einzelteile
gewahrt faszinierende Einblicke und macht deutlich, wie einfach,

aber Uberzeugend die Konstruktionen zunéchst waren. Bis zum

Historische Aufnahmen vom Werk Guterslioh

modernen Vollautomaten war es noch ein weiter Weg. Das Mu-
seum zeigt, welche technischen Zwischenstationen es dabei gab.

Auch die lange Geschichte des Miele-Staubsaugers darf natir-
lich nicht fehlen. Daflir wurde eigens ein Rondell geschaffen.
Miele-Staubsauger gibt es schon seit 1927. Zu sehen sind einige der
»alten Schatzchen, beispielsweise das erste Kesselmodell, fur das
es sogar ein Schrénkchen zur Aufbewahrung gab, und der »Prési-
dent, ein Bodenstaubsauger auf Kufen. Neben den Geraten finden
in diesem Rondell auch die Besucher ein gemutliches Platzchen:

Mit Kissen gepolsterte Korbsessel laden zu einer Pause ein.
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Ein Gerate-Karussell und das Teller-Kabinett zeigen

den Siegeszug des Geschirrspulers, den Miele als
erster Hersteller Europas seit 1929 produziert.

Né&chste Station auf dem Rundgang ist eine Kiche im Stil der
spéten 60er-Jahre. Farben und Formen, Fliesen und Lampen spie-
geln den Charme dieser Zeit wider. Weiter geht es im Anschluss
um ein Geréte-Karussell und durch das Teller-Kabinett. Nattr-

lich ist im Museum ebenfalls die erste Haushalts-Geschirr-

Katja und Markus Miele gehérten zu den
ersten Besuchern.

spulmaschine ausgestellt, die Miele bereits 1929 auf den Markt
brachte. Auch sie war Ausgangspunkt eines langen technischen
Entwicklungsprozesses, in dem Miele immer wieder neue Maf3-
stabe setzte.

Ein weiterer Museumsbereich ist mit »Radlager« tiberschrieben.
Hier wird an Mieles Beitrag zum motorisierten und nicht motori-
sierten Verkehr erinnert. Vor dem Ersten Weltkrieg wurden in
Guitersloh ein paar Jahre lang Miele-Autos hergestellt. Die bis zu 80
Stundenkilometer schnellen Raritaten kosteten zwischen 5.100 und
7.900 Reichsmark. Lange Zeit schien es so, als ob kein Auto mehr
davon existierte, bis Anfang der 1990er-Jahre ein Exemplar in Nor-

wegen ausfindig gemacht werden konnte. Es hat — wie schon im

Kliche im Stil der spaten 1960er-
Jahre: Mobel,
zeugen vom Charme dieser Zeit.

Fliesen und Lampen

alten — auch im neuen Museum einen
Ehrenplatz bekommen. Nicht ganz so selten
waren und sind Miele-Fahrrader und
-Motorrader. Zu bestaunen sind im
Museum unter anderen die »Saxonet-

te«, das erste motorisierte Miele-Fahr-

rad, und einige schwere Motorréder,

deren Produktion 1960 zugunsten

der damals im grof3en Stil aufgenom-
menen Geschirrspiler-Fertigung auf-
gegeben wurde. Auch in diesem
Bereich sind die Besucher aufgefor-

dert, nicht nur zu betrachten, son-

dern sich aktiv auf die Miele-
Geschichte einzulassen. Wer bei

einem speziell installierten Miele-

Fahrrad in die Pedale tritt, gene-

riert durch diesen Einsatz Strom

fr einen frei wéhlbaren Miele-Film

auf einer grof3en Leinwand.

Bei der Umgestaltung des Museums
ging Miele einen ungewdhnlichen und —
passend zum Unternehmen — innovativen
Weg. Statt ein etabliertes Architekturbiiro zu
beauftragen, nutzte man die Kreativitat der
Fachhochschule Lippe und Hoxter in Det-
mold. Studierende des Fachbereichs Innenar-
chitektur entwickelten unter Anleitung ihrer
Professorin Eva Filter »Ideen fur das neue Miele-
Museum, die sowohl den Innen- als auch den

Auf3enbereich einbezogen. Die Ergebnisse tber-
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Das wohl einzig
e-rlhaltene Miele
Auto wurde v
dem Erste
Weltkrieg

und hat

Museu

Ehre
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Strampeln auf einem historischen Miele-Fahrrad er-
zeugt genug Strom, um sich alte Videos anzuschauen.
Werbung im Spiegel der Zeit: Die Miele-Tante beglei-

zeugten die Verantwortlichen in Guitersloh.

»Wer ein Museum sein Eigen nennen darf, muss eine zen-
trale Voraussetzung erflllen: Er muss etwas zu erzéhlen haben
—das kann unser Unternehmen, betonte Dr. Markus Miele anlass-
lich der offiziellen Museumserdffnung, an der zahlreiche Géste
teilnahmen. Das Unternehmen habe einen wechselvollen Weg hin-
ter sich. »Weltkriege, Wirtschaftskrisen, Aufbau- und Expansi-
onsjahre — Miele musste sich immer wieder aufs Neue bewéhren.«
Dr. Reinhard Zinkann, der ebenfalls zur Eréffnung sprach, wies
auf die gravierenden Verdnderungen gegeniiber dem alten
Museum hin. Er bedankte sich in diesem Zusammenhang
ausdrucklich bei den Studentinnen und Studenten aus Detmold,
aber auch bei den Mitarbeitern der Miele-Bauabteilung, die maf3-
geblich an der Neugestaltung beteiligt waren. »Sie haben

MIELE-MUSEUM
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tete das Unternehmen Uber viele Jahre. Alte Email-
schilder haben heute Sammlerwert (von links nach
rechts).

versucht, das Thema Miele-Museum aus einer vollig neuen
Richtung zu betrachten — das ist ihnen gelungen, lobte er.
Das Miele-Museum in Giitersloh ist flir Besucher von Montag
bis Donnerstag von 8.00 bis 16.00 Uhr und freitags von 8.00
bis 14.00 Uhr gedffnet. Zur gleichen Zeit besteht auch der Zu-
gang zur Ausstellung mit aktu-
ellen Miele-Geraten im Miele-
Forum. Besuchergruppen kon-
nen sich anmelden unter der
Telefon-Nr. 05241 — 89 25 75.

Dr. Reinhard Zinkann und
Dr. Markus Miele eroff-

neten das neue Museum.
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